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Condicions generals de contrataccio

1 - Ambit d'aplicacio:

Les presents condicions generals de contractacié seran aplicables a qualsevol
contracte de reforma o instal-lacié en general que realitzi LLORENC LLABRES
MARTINEZ, 43171373-M (d'ara endavant I'empresa o ADOBEL INSTAL-LACIONS) i
qualsevol altra que contracti amb aquesta, d'ara endavant el client, entenent-se que
el client se sotmet a elles, llevat que les parts hagin acordat una altra cosa per escrit
i només podran ser modificades per acord escrit entre les parts, i per aix0 seran
invalides a aquest sentit les clausules o condicions que figurin, impreses o
manuscrites, a les comandes, cartes o altres documents emesos pel client.

La modificacio per I'empresa de les presents condicions de contractacié no afectara
contractes ja perfeccionats. Totes les compres futures de mercaderies de I'empresa,
en abséncia d'un acord exprés en sentit contrari, estaran subjectes a aquests
termes, condicions generals i clausula especial de sotmetiment a arbitratge.
Aquestes condicions son publiques i es poden comunicar als clients per correu
electronic o un altre mitja que I'empresa venedora esculli, si n'és el cas; i no caldra
comunicar-les als clients cada vegada que es faci un contracte, ja que son les
mateixes per a totes les operacions excepte pacte per escrit que indiqui el contrari.
De totes maneres i perqué el client no pugui al-legar la manca de comunicacio, en
tots els albarans o pressupostos que I'empresa emet es comunica al client que esta
subjecte a aquestes i per si no en tingués coneixement, se li comunica que estan a
la seva disposici6 a les oficines de I'empresa situades a Cami de s'Aigua, 40, 07350

Binissalem, llles Balears o a 'URL: https://instalacionesadobel.com/

Lloreng Llabrés Martinez Cami de s’Aigua, 40
43171373-M 07350 Binissalem +34 633 61 61 11
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2 - Pressupost:

El pressupost proporcionat per I'empresa es basa en la informacio proporcionada pel
client i esta subjecte a canvis si hi ha modificacions en els requisits acordats o en els
costos dels consums necessaris per completar els serveis. El client té dret a rebre
un pressupost per escrit i detallat de la prestacié de servei que contracta. La seva
validesa sera de trenta dies habils a comptar des d'aquell en qué lI'empresa us
comuniqui que ho té realitzat i a la seva disposicio.

Si el client realitza la comanda directament i no sol-licita I'elaboracié de pressupost,
s'entén que renuncia a aquest. L'empresa podra dur a terme l'encarrec sol-licitat
quan el client hagi donat la seva conformitat mitjangant I'acceptacié del pressupost o
hagi renunciat a elaborar-lo en efectuar directament la comanda. L'empresa no
percebra cap retribucid per la realitzacio del pressupost sempre que aquests serveis
siguin executats per ell; no obstant aixo, si el client, un cop realitzat el pressupost,
decideix desistir dels serveis pressupostats, haura d'abonar les hores de treball
necessaries per a la confeccid del pressupost, reservant-se I'empresa el dret a
cobrar el pressupost sol-licitat a rad de 50 € per cada hora necessaria per a la seva
elaboracid. Aixi mateix, sén a carrec del client els costos en qué hagi hagut
d'incorrer I'empresa per pressupostar o projectar I'encarrec, sempre que decideixi
desistir-ne, encara que no s'hagin iniciat els treballs de contractats.

Els pressupostos es fan sempre sobre planol i la factura sempre es fara sobre el

mesurament definitiu i 'obra executada.
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3 - Terminis d'execucio:

El termini d'execuci6 d'obra, excepte pacte en contra exprés, sera el reflectit en el
contracte d'execucié d'obra o pressupost i quan s'estableixin pagaments o
constitucidé de garanties amb caracter previ a lI'execucio de l'encarrec, el seu comput
no comengara a comptar fins que aquests pagaments o garanties siguin efectius. En
tot cas, el client no podra exigir el comengament de I'obra mentre no es compleixin
les condicions seguents:

- L'obra civil (fregues, treballs de paleta...) havent d'estar I'estructura, totalment i
correctament acabada.

- Subministrament de llum i aigua necessaria per a la realitzacié dels treballs
contractats.

- Una habitaci6 per habilitar-la com a magatzem de materials i eines.

- Lliure i adequada circulaci6 per l'obra dels treballadors de ADOBEL
INSTAL-LACIONS, i dels pertanyents als subcontractes realitzats, que no patiran
interrupcions ni interferéncies en la seva tasca, produides per causes alienes a ella.
- Disposar de Pla de Seguretat i Salut a I'obra i a disposicié de la direcci6 facultativa,
aixi com de personal la comesa especifica del qual sera el d'encarregar-se de posar
en practica totes les mesures de seguretat que imposa la normativa vigent.

- Es a compte del client la sol-licitud i abonament de la Llicéncia d'obres menors,
majors i taxes derivades de les gestions necessaries per a I'execucio de les tasques
acordades.

- Es a compte del client la vigilancia dels materials a I'obra.

- Qualsevol treball o element, no inclos en el pressupost o contracte d'execucid.

Les condicions anteriors hauran de ser garantides pel client a l'inici i durant tot el
procés d'execucié de l'obra, de manera que la seva abséncia inicial o la interrupcio
d'aquestes repercutira en els terminis i dates que s'hagin establert al contracte
d'execucio d'obra o pressupost.

Els costos derivats de tota demora o interrupcions a la feina per causes alienes a
ADOBEL INSTAL-LACIONS, aquesta els facturara per l'administracié, per la qual
cosa l'encarregat avisara al Client o representant d'aquest a l'obra amb les

incidéncies que hi hagi.
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4 - Preu:

Tots els preus hauran de ser considerats com a nets, en euros, sense cap deduccio
de qualsevol classe, excepte pacte en contra. A més, aquests podran ser modificats,
tenint el client la facultat de desistir del contracte si aquell no li convingués en un
termini de 7 dies seglents a la notificacio de les noves tarifes. Els preus poden
incloure impostos, taxes o altres carregues, tant de naturalesa general com especial,
que marqui la llei o normativa d'aplicacié. Aquestes seran a carrec del client, tret que
es pacti una altra cosa per escrit, tenint en compte els incoterms que si escau siguin
d'aplicacié o les condicions de lliurament de les mercaderies.

A més aquests podran ser modificats per una alteracio substancial del preu de I'acer,
ferro o altres materials (poliestiré extrudit, estructura metal-lica, llanes de roca i tot
allo que pugui ser modificat) utilitzats a I'obra, entenent-se per tal un increment
superior al 5% del cost de la matéria primera als mercats internacionals des de
I'emissio del pressupost.

Ambdues parts tenen la facultat de desistir del contracte si aquell no li convingués

en un termini de 7 dies seglents a la notificacio de les noves tarifes.
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5 - Forma de pagament:

Tret de pacte escrit en contra, s'acceptara qualsevol mitja de pagament valid en
dret, sense cap descompte, i sense que es permeti deduccid, compensacié o
retencid de pagaments per part del client. Les dates de pagament acordades han de
ser completes pel client. Si I'empresa ho considera oportu per la posicio financera
del client, podra sol-licitar les garanties que consideri necessaries per assegurar el
compliment degut de les obligacions contractuals del client. En cas d'exigir-se algun
aval de garantia, el text s'ha d'acomodar al model que a aquest efecte facilitara
I'empresa.

En cas que hi hagi pacte exprés entre les parts en I'ajornament de les obligacions
contractuals i en especial en els cobraments, el retard en el compliment d'aquests
meritara un interés mensual d'un 2% aplicat sobre el muntant integre degut meritat
des del venciment pactat en primera instancia amb un minim de cent euros per
venciment. En cas d'incompliment o manca de compliment puntual o adequat de
qualsevol de les obligacions contretes a consequéncia de la signatura del present
document, aixi com en cas de declaracié de concurs de creditors, liquidacié o
dissolucié de la vostra empresa, I'empresa tindra dret a la rescissié total o parcial del
contracte o la suspensi6 de la seva execucié en tot o part.

Aix0 es realitzara mitjangant notificacio, sense necessitat d'adverténcia ulterior
d'incompliment o intervencié judicial, i sense que I'empresa hagi de respondre per
cap dany, sens perjudici de tots els altres drets que li assisteixin i en particular els
derivats de la llei 5/2010 de 5 de juliol, de modificacié de la Llei 3/2004, de 29 de
desembre, per la qual s'estableixen mesures de lluita contra la morositat en
operacions comercials.

Tan aviat com es produeix qualsevol de les circumstancies abans esmentades, totes
les reclamacions de pagament, vengudes o no, quotes de refinangament o qualsevol
altra obligacié contreta a consequéncia de la signatura d'aquest contracte es
convertiran en pagadores immediatament, per resultar aixi de mutu acord expressat

i acceptat amb la signatura d'aquest contracte o I'acceptacio d'aquestes condicions.
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6 - Obertura de comptes amb clients:

Si ADOBEL INSTAL-LACIONS ho considera oportu, podra obrir comptes de crédit
amb els seus clients concedint un limit de risc i pactant formes de pagament
adequades particularitzades per a cada client. Aquestes condicions es registren en
un document que a aquest efecte s'expedeix per ADOBEL INSTAL:-LACIONS i se
signa per ambdues parts acceptant en tot cas aquestes condicions generals de
contractacio de ADOBEL INSTAL-LACIONS, i expressament la clausula especial
d'arbitratge.

ADOBEL INSTAL-LACIONS es reserva el dret, si aixi ho considera oportu, de
modificar o cancel-lar aquest compte de crédit davant de qualsevol incompliment
contractual sense previ avis i sense necessitat de comunicacié passant a aplicar el
que estableix el punt numero 14 d'aquestes condicions generals de contractacio.

En el moment en qué per la posicié deutora del client se superi el limit de risc
concedit, ADOBEL INSTAL-LACIONS, en virtut de la signatura i acceptacio
d'aquestes condicions, queda autoritzada per girar al compte del client registrat al

contracte d'obertura de compte I'excés sobre el limit de risc concedit.
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7 - Esdevinc d'interessos de demora i indemnitzacio per costos de cobrament:
Amb efectes des de la data de pagament acordada, el client haura de pagar
interessos de demora sobre el valor de la quantitat deguda a un 24% anual. Si el
client incorre en mora en un pagament o en la prestacié d'una garantia acordada
amb una durada superior a 4 setmanes, venceran i es consideraran liquids i
exigibles tots els pagaments pendents en aquell moment. De la meritacio d'aquests
interessos quan el deutor incorri en mora, I'empresa tindra dret a reclamar al client
els costos de cobrament referits a I'article 8 de la Llei 3/2004, de 29 de desembre,

modificada per la llei 5/2010 de 5 de juliol.

8 - Garantia:

El termini de garantia pels treballs fets sera, si n'és el cas, I'assenyalat per I'empresa
per escrit a la factura.

El termini de garantia, aixi com les condicions i restriccions a aquesta seran les
establertes pels respectius fabricants.

Si s'efectua una reclamacio per garantia per qualsevol d'aquests elements, el client
efectuara la reclamacio a lI'empresa, la qual en fara la tramitacié davant el proveidor
o fabricant respectiu. Queden excloses de la garantia i responsabilitat de I'empresa
totes les deficiéncies fora del seu control, especialment si és com a resultat de la
falsa informacié del client, manteniment inadequat, influéncia d'una accié quimica o
electrolitica, etc. La garantia per I'empresa esta subjecta al compliment oportu de les

condicions de pagament acordades amb el client.

9 - Danys:
Les reclamacions de garantia i responsabilitat del client estan exhaustivament

cobertes per aquestes condicions.

Lloreng Llabrés Martinez Cami de s’Aigua, 40 adobselectrics@gmail.com
43171373-M 07350 Binissalem +34 633 61 61 11



dobel

installacions

10 - Limit de responsabilitat:
Llevat que hi hagi un acord en contra, la responsabilitat de I'empresa mai no
excedira del valor del pressupost contractat. Obligacions, llevat del cas de frau per

part de lI'empresa.

11 - Assegurances:
El client sera responsable, si n'és el cas, de subscriure una assegurancga per als

treballs contractats contra qualsevol classe de risc.

12 - Seguretat i Salut:

En atencio a la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de Riscos Laborals, el
client tindra Pla de Prevencio de Riscos Laborals i dura a terme totes aquelles
activitats preventives necessaries per eliminar o reduir i controlar els riscos que es
posin de manifest a consequéncia de l'avaluacié de riscos en el servei contractat,
I'empresa pot adherir-s'hi.

L'Empresa també disposa d'un pla propi de prevencio de riscos laborals.

13 - Subcontractacié de personal:
El client accepta expressament la subcontractacio de personal efectuada per
ADOBEL INSTAL-LACIONS per a la realitzaci6 de determinats treballs sense

autoritzacio prévia ni notificacio a aquest.
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14 - Incompliment del Client:

En cas d'incompliment o manca de compliment puntual o adequat de qualsevol de
les obligacions del client, aixi com en cas de declaracié de concurs de creditors,
liquidacié o dissolucié de la seva empresa, ADOBEL INSTAL-LACIONS, tindra dret
a notificar la rescissio total o parcial del contracte o la suspensié de la seva execucio
en tot o en part. Aixd es realitzara mitjangant notificacio sense necessitat d'ulterior,
d'advertiment d'incompliment o intervencié judicial, i sense que lI'empresa hagi de
respondre pels danys, sense perjudici de tots els altres drets que assisteixin a
I'empresa. Tan aviat com es produeix qualsevol de les circumstancies abans
esmentades, totes les reclamacions de pagament, vengudes o no, quotes de
refinangament o qualsevol altra obligacié que I'empresa tingui davant del client es
convertiran exigibles i en pagadores immediatament.

Els documents canviaris o si no n'hi ha qualsevol altre document formal de
pagament estipulat per al pagament de les obligacions contractuals contretes entre
ambdues empreses, hauran de ser enviats a I'empresa en el moment d'emissio de la
factura. Aquest retard es considera, per ambdues parts en virtut de la signatura,

I'incompliment contractual d'aquestes condicions generals de contractacio.
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15 - Forga major:

“Forca Major” significa als efectes del present contracte l'existéncia de qualsevol
contingéncia, circumstancia o causa que estigui més enlla del control de la part que
la invoca, incloent-hi, perd no limitant-ho a les circumstancies seguents: imposicio o
submissié a una llei, regulacidé, decret, ordre o sol-licitud de qualsevol autoritat
(nacional, estatal, autondmica, provincial o municipal), confiscacidé, moti, guerra,
disturbis, incendis, inundacions, terratrémols, tempestes, explosions, vagues,
tancaments, parada de maquinaria o de fabrica, impossibilitat d'aconseguir matéries
primeres, equips, gasoil o transport. Si per Forga Major qualsevol de les parts no pot
complir alguna obligacio del present contracte diferent de la de pagament del preu,
aquesta part queda exonerada del seu compliment, sempre que notifiqui a l'altra part
indicant el comengcament i la naturalesa de la situacié de Forga Major. La part que
invoqui la Forga Major ha d'enviar notificacié immediata després de la finalitzacié de
la causa que motivi la forga major.

L'empresa no sera responsable davant del client per cap pérdua o dany derivat de
l'incompliment o de la manca de compliment puntual o total de les seves obligacions
per causa de Forgca Major. Aquesta clausula és aplicable a I'empresa i al client. No
obstant els anteriors apartats d'aquest article, si al client I'afecta la Forga Major no
sera rellevat de cap de les obligacions d'acceptar i pagar els enviaments fets amb
anterioritat al rebut per part de I'empresa de la notificacié per escrit del client de la
situacié de Forga Major; tampoc el client podra invocar la causa de Forga Major per
retardar el pagament de les quantitats degudes. Si concorre causa de Forga Major,
I'empresa té dret a distribuir, en la forma que consideri raonable, les quantitats de

productes utils entre els seus clients i els seus requisits.

16 - Compensacio:

L'empresa té dret a compensar qualsevol suma que li deu el client, contra qualsevol

suma pagadora al client.
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17 - Cessio:

Cap de les parts cedira el contracte sense el consentiment escrit de I'altra part, amb
la sola excepcidé que I'empresa pot cedir el contracte, en tot o en part, a qualsevol de
les companyies que en formen part mateix grup empresarial, o a qualsevol entitat

financera o de gesti6é de cobraments que ell designi.

18 - Catalegs i documents:

Les dades contingudes als catalegs i documents técnics seran vinculants només si
esta explicitament estipulat com a tal en aquests. Tots els documents facilitats per
I'empresa al client hauran de ser considerats com a propietat exclusiva del primer, i
hauran de ser considerats. Confidencials i no podent ser cedits, de cap manera ni
per cap titol a tercers, ni copiats ni usats sense el previ consentiment i per escrit de
I'empresa. Si no es fa la comanda, tots els catalegs i la resta de documents lliurats

hauran de ser tornats immediatament a I'empresa.

19 - Notificacions:

Totes les notificacions, modificacions i comunicacions per part de I'empresa al client
es consideraran eficaces amb caracter general quan es realitzin per correu
electronic, SMS, WhatsApp, comunicacio per trucada telefonica a I'adreca o numero
indicat pel client o si no n'hi ha al numero propietat del client o dels seus apoderats.
A aquests efectes, el client manifesta que totes les dades facilitades per ell sén
certes i correctes, i es compromet a comunicar a I'empresa tots els canvis relatius al
seu domicili, dades de cobrament i tota mena d'informacié necessaria per a la gestio

i manteniment de la relacié contractual entre I'empresa i el client.
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20 - Confidencialitat i proteccio de dades:

En compliment dels quals disposa la Llei Organica 15/1999 de 13 de desembre de
Proteccié de Dades de Caracter Personal, les dades del client es tractaran amb
confidencialitat i només per a gestionar la relacioé contractual. Es conservaran durant
cinc anys i el client pot exercir els seus drets d'acceés, rectificacid, cancel-lacié o

oposicio.

21 - Separabilitat:
Aquestes condicions es consideraran separables, i si alguna d'elles fos invalida per

qualsevol rao, la resta conservara la seva validesa amb tota la seva forga i efecte.

22 - Llei aplicable:

Aquestes Condicions Generals es regiran i interpretaran conforme amb les lleis del
pais o la regié on I'empresa esta establerta en alld que no estigui expressament
establert, sense tenir en compte els seus conflictes de disposicions legals.

En acceptar el pressupost proporcionat per I'empresa, reconeix haver llegit, comprés

i acceptat aquests Termes i Condicions totalment.
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23 - Clausula especial d'arbitratge:

Aquest contracte té naturalesa privada i es regulara pel que estableixen aquestes
clausules. Les parts es comprometen a resoldre de manera amistosa qualsevol
desacord que pogués sorgir en el desenvolupament del present contracte. En cas
de no ser possible una solucié amigable, i resultar procedent litigi, les parts signants
del present contracte, les dades d'identificacid del qual consten en el mateix i aqui
es tenen per reproduits, es comprometen, amb renuncia a qualsevol altres
jurisdiccions, a sotmetre tots els conflictes, litigis i desavinences sorgides del present
contracte, ja sigui en el seu compliment, interpretacid o execucio, a l'arbitratge
d'equitat de la FUNDACIO TRIBUNAL D'ARBITRATGE | MEDIACIO DE LES ILLES
BALEARS (TAMIB), amb domicili a Avinguda del Compte de Sallent, 11, 22 Planta,
07003 Palma, amb CIF G07831951, teléfon (+34) 971 76 35 45 i correu electronic
info@tamib.es, en el marc dels seus Reglaments, a la qual s'encomana
I'administracié de l'arbitratge i la designacio de I'arbitre o tribunal arbitral, obligant-se

des d'ara al compliment de la decisio arbitral.
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